
個人情報の取り扱いに関する方針

株式会社アット・ワイエムシー（以下「当社」といいます）は、ウェブサイトからのお申し込み、

お問い合せ、メールによるお問い合せを問わず、お客様から明示された特定の個人を識別できる情

報（以下「個人情報」といいます）について下記のとおり取り扱うものとします。

【法令等の遵守】

当社はお客さまの個人情報の取得、利用その他一切の取り扱いについて、個人情報の保護に関す

る法律、通信の秘密に係る電気通信事業法の規定その他の関連法令、電気通信事業における個人情

報保護に関するガイドライン（以下、「ガイドライン」といいます）及びこのプライバシーポリシ

ーを遵守します。

【個人情報の利用目的】

当社がお客様よりお預かりする個人情報の利用目的は以下の通りです。

但し、ガイドライン第６条第３項各号の一に該当する場合は、予め特定し公表した利用目的の達

成に必要な範囲を超えてお客さまの個人情報を取り扱うことがあります

・各種手続き時のご本人さま確認

・料金のご請求・決済

・ドメイン名の登録・管理代行

・当社サービスのご利用にかかるご案内の送信

・当社が発行するメールマガジン・DM・その他お知らせの送付

【レジストリ・レジストラへの個人情報の提供等について】

当社がドメイン名の登録・管理代行サービスを行う場合には、お客さまの個人情報の一部をレジ

ストリ・レジストラへ提供いたします。

また、レジストリ・レジストラに登録されている情報は Whois というシステムでインターネット

上に公開されます。

【保存期間】

当社は、法令で別段の定めがある場合を除き、利用目的に必要な範囲内でお客さまの個人情報の

保存期間を定め、保存期間経過後又は利用目的達成後はお客さまの個人情報を遅滞なく消去いたし

ます。

但し、ガイドライン第１０条第２項各号の一に該当する場合はこの限りではありません。

【第三者提供の制限】

当社は、ガイドライン第１５条第１項各号に掲げる場合、及び法令に別段の定めがある場合を除

き、お客さまの同意を得ないで、第三者にお客さまの個人情報を提供することはありません。

【安全管理】

当社は、お客さまの個人情報を正確かつ最新の内容に保つよう努めるとともに、不正なアクセス、

改ざん、漏えい、減失及び毀損から保護するため、必要かつ適切な安全管理措置を講じます。

【従事者の監督】

当社は、お客さまの個人情報の安全管理が図られるよう従事者に対する必要かつ適切な監督をし

ます。また、従事者に対して個人情報の適正な取り扱いの確保のために必要な教育研修を実施しま

す。



【委託先の監督】

当社は、お客さまの個人情報の取り扱いの全部又は一部を利用目的の範囲内で第三者に委託する

場合があります。委託先の選定にあたっては、委託先が個人情報を適正に取り扱っていることを確

認し、お客さまの個人情報の適正な取り扱いを求めます。また、当該契約には個人情報の取り扱い

の監査に関する項目を含めるなど委託先に対して必要且つ適切な監督を行います。

【開示請求等】

お客さまが個人情報の利用目的の通知、又は個人情報の開示、又は訂正、追加若しくは削除又は

利用の停止若しくは第三者への提供の停止を希望される場合は、当社所定の手続きに従ってご請求

下さい。個人情報の開示等の請求手続は、サービスのお問い合わせ窓口までお問い合わせください。

【免責】

当サイトより他のページへ移動した際、移動先のウェブサイトにより個人情報の収集や利用があ

った場合、当社は一切の責任を負いません。

また当サイトにリンクされている第三者のウェブサイトにおけるお客様の個人情報の保護につ

いて、当社はその責任を負いません。


